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REGULAMIN KURSOW, SZKOLEN | WARSZTATOW
W MAGDALENA POTOCZEK FIZJO-FEMINA

POSTANOWIENIA OGOLNE:

Organizator: Magdalena Potoczek Fizjo-Femina, ul. Gustawa Morcinka 15/25, 31-
762 Krakow, NIP 677 232 84 88, REGON: 122847696.

Kursant: osoba korzystajaca z oferty szkoleniowej firmy Magdalena Potoczek
Fizjo-Femina

Wydarzenia: kursy, szkolenia i warsztaty organizowane przez Magdalena Potoczek
Fizjo-Femina

ZAPISY NA WYDARZENIA ORGANIZATORA

. Zapisy na wydarzenia prowadzone s3 za posrednictwem modutu zapisowego

znajdujgcego sie na stronie internetowej www.fizjo-femina.pl.

. Zapisanie sie na wydarzenie jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.

REZYGNACJA W UStUG

. Zadatek jest bezzwrotny w kazdej sytuacji. Oznacza to, ze w przypadku wptaty zadatku

rezygnacja z kursu na jakimkolwiek etapie go poprzedzajagcym wigze sie z utrata
zadatku przez uczestnika. Zadatek ten nie moze by¢ przeniesiony na kolejny termin
tego wydarzenia, ani na zadne inne wydarzenie organizowane przez Fizjo-Femina
Magdalena Potoczek.

. W przypadku rezygnacji z wydarzenia na mniej niz 4 tygodnie przed jego terminem

pobierana jest petna kwota za dane wydarzenie, bez mozliwosci zwrotu kosztow. Jezeli
wptacony byt tylko zadatek, to nalezy zrobi¢ doptate do petnej kwoty kursu.

. W przypadku rezygnacji z wydarzenia istnieje mozliwos¢ wskazania kursanta

zastepczego, ktory bedzie uczestnikiem danego wydarzenia, po wczesniejszej
akceptacji przez Organizatora.
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4. ZMIANY WYDARZEN

1. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania wydarzenia bez podawania
przyczyny.

2. W przypadku odwotfania wydarzenia przez organizatora mozliwy jest zwrot kosztow
wydarzenia lub przeniesienie srodkow na inny termin danego wydarzenia.

3. W przypadku zdarzen losowych (choroba prowadzgcego, trudnosci organizacyjne i
inne) organizator zwrdci kursantom poniesione koszty wydarzenia, a kursantom nie
bedg przystugiwaty zadne inne roszczenia w stosunku do organizatora.

5. PRAWA AUTORSKIE | RODO

1. Kursant wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych (zgodnie z ustawg z
dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000)
oraz zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO)). Kursant wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych, w tym adresu e-mail i numeru telefonu, do przesytania przez organizatora
informacji o wydarzeniach oraz informacji handlowych.

2. Kursant wyraza zgode na publikacje swojego wizerunku oraz oznaczenie sie na
zdjeciach i filmach wideo nagranych podczas wydarzen, w ktérych uczestniczyt i nie
rosci sobie praw finansowych ani zadnych innych do ich publikacji na stronie:
www.fizjo-femina.pl, na profilu na portalu Facebook i Instagram: dr Magdalena
Potoczek Kurs Kompleksowa Fizjoterapia Kobiet i dr Magdalena Potoczek Gabinet
Kompleksowa Fizjoterapia Kobiet, Fizjo-Femina Kursy  Specjalistyczne,
fizjo_femina_kursy —oraz w materiatach marketingowych organizatora i prowadzacego
dane wydarzenie.

3. Wszystkie wydarzenia dostepne w firmie organizatora sg chronione prawem autorskim.
Kopiowanie materiatow szkoleniowych i/lub nagrywanie szkolen w jakiejkolwiek
formie, a takze udostepnianie takich materiatow i nagran osobom trzecim jest
nielegalne oraz podlega odpowiedzialnosci karnej opisanej w ustawie o Prawie
autorskim (ustawa z 4 lutego 1994 r. tekst jednolity z 2006 r.).
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Wykonywanie zdje¢ i nagrywanie materiatéw wideo przez uczestnika podczas szkolen
organizowanych przez Fizjo-Femina jest dopuszczalne wytgcznie za zgodg Organizatora
i Prowadzacego, wyfgcznie podczas prezentacji technik terapeutycznych, ale nie mozna
nagrywaé¢ wypowiedzi oséb prowadzgcych ani wiekszych fragmentéw kursu. Nagrane
materiaty nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim.

FAKTURY

Jezeli kursant zyczy sobie, aby organizator wystawit mu fakture, powinien zgtosi¢ taka
potrzebe na etapie zapisywania sie na wydarzenie.

. Faktura koncowa wystawiana jest z datg realizacji wydarzenia. Poprzedzajg jg tzw.

faktury zaliczkowe, nawet, gdy kursant dokonat petnej przedptaty.

. Faktury wysytane sg drogg mailowa. Kursant akceptuje ten fakt.

UCZESTNICTWO

. Kursant biorgc udziat w wydarzeniu organizatora wyraza zgode na wykonanie na sobie

badania wewnetrznego per vaginam (przez pochwe) i per anus/per rectum (przez
odbyt/odbytnice) przeprowadzanego na potrzeby edukacyjne zaréwno poprzez osobe
prowadzgcg dane wydarzenie, jak i przez innych kursantdw (wytgcznie kobiety).
Badanie wewnetrzne moze zawierac takze elementy ultrasonografii- USG (z gtowica
przezkroczowo i dopochwowo), a takie elementy terapii wewnetrznej z
wykorzystaniem sprzetu do terapii (dilatory, masazery etc.). Zapis dotyczy jedynie
wydarzen, w ktdrych programie ujete sg elementy badania oraz terapii wewnetrznej.
Jednoczesnie kursant sam wykonuje wyzej wspomniane badanie praktykujac nainnych
kursantach.

. Kursant zobowigzuje sie do dotgczenia do grupy na Facebooku Fizjo-Femina Grupa dla

Kursantdw. Grupa dostepna jest dla osob, ktdre optacity juz wydarzenie. Za
posrednictwem grupy przekazywane sg wazne informacje organizacyjne. Tutaj takze
dokonywany jest wybdr cieptych positkéw na kursy. Przed kazdym kursem
publikowany jest post z menu. W poscie scisle okreslony jest ostateczny termin wyboru
positkéw. Jezeli do wyznaczonego terminu kursant nie dokona wybierze positku
(podajgc go w komentarzu pod postem) positek nie bedzie zamdwiony. Organizator nie
ponagla, nie przypomina o koniecznos$ci zamdowienia positku. Kursant sam pilnuje
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terminu i swojego zamdwienia, a w razie braku zamdwienia w okreslonym terminie nie
zgtasza z tego tytutu zadnych roszczen wobec organizatora.

. REKLAMACIA

. Kursant moze sktadac reklamacje dotyczgce przebiegu szkolenia w firmie Magdalena
Potoczek Fizjo-Femina w formie pisemnej, najpdzniej w terminie 30 dni od daty
zakonczenia danego szkolenia/warsztatu w formie elektronicznej na adres e-mail
kontakt@fizjo-femina.pl.

. Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko kursanta, adres zamieszkania lub
siedziby firmy kursanta, informacje dotyczgce reklamacji (nazwa szkolenia/warsztatu,
data i miejsce jego przeprowadzenia), uzasadnienie reklamacji, oczekiwania
wynikajace z reklamacji.

. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania, a kursant
ma prawo odwotac sie od decyzji organizatora do 7 dni roboczych od otrzymania
odpowiedzi.
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